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LITERATURA ,,CUDU GOSPODARCZEGO”
| TERRORU KONSUMPCIJI
W REPUBLICE FEDERALNEJ NIEMIEC — CZ. 11

Martin Walser zapytany wkrotce po ukazaniu sie Pdtmetka, dlaczego
wybral wtasnie ajenta-domokrgzce na nos$nika powiesci, odpart:

.(...) kazdy okres ma swoich protagonistow(...) Zauwazytem, jak niewdzieczne
jest to, ze jaki$ cztowiek bezustannie musi co$ sprzedawaé, mimo iz jego kontra-
henci witasciwie nic nie potrzebuja. (...) Nie ma wiec drugiego takiego zawodu,
ktéry by w tak intensywny sposob wywotywat w cztowieku poczucie wiasnej zbe-
dnosci, jak zawdd ajenta. To uczynito mi ten zawd6d sympatycznym, drugim do
niego podobnym jest chyba tylko zawod pisarza(...) Z drugiej strony ajent moze
sobie powiedzie¢, ze bez niego nie mogtby istnie¢ ten typ gospodarki: Tam, gdzie
produkcja jest wieksza niz potrzeby, sprzedawanie jest wazniejsze niz produkowa-
nie. Takze Anzelmowi Kristleinowi kaze Walser uja¢ sie za ajentami. Przede
wszystkim trzeba by wytworzyé w nich inng samos$wiadomos$¢é. Powinni wreszcie
wiedzie¢, ze sprzedawanie to nic innego jak zmuszanie do konsumpcji, przez co.
wywiera sie wptyw na ludzi i zmienia ich zycie, przeto ajenci prawdopodobnie
w ciggu ostatnich dziesieciu, dwunastu lat mieli na ludzi wptyw, ktéry w niczym
nie ustepuje wptywowi ksiezy, lekarzy, adwokatéw ani uniwersytetow, wrecz prze-
ciwnie”.

Wkrotce jednak globalny wptyw ajentdw na konsumentéw, wynikaja-
cy z wptywow jednostkowych uzyskiwanych w bezposrednim z nimi kon-
takcie, okaze sie za maly. Machina przemystowa zalewajgca rynek poto-
kiem towaréw, nie odpowiadajgcym w znacznej czesci popytowi, i to
zarowno jakosciowo, jak i ilosciowo, bedzie zmuszona siegngé po inne
Srodki, przede wszystkim za$ po reklame. Reklama bowiem to nic innego
jak zwielokrotniony i pozbawiony bezposredniego kontaktu z klientem
ajent handlowy, $rodek manipulowania odbiorcg i zmuszania go na rozne
sposoby do konsumpcji. Wielce pouczajgca jest w tym wzgledzie znakomi-
ta, wydana w 1957 r. praca amerykanskiego socjologa Vance Packarda
lajni uwodziciele, obnazajgca ,tajemnice” sukcesu rynkowego, opartego
Ha naukowych podstawach reklamy przemystowej i tkwigcej w cztowie-
ku podatnosci na manipulowanie. Juz same tytuty rozdziatow ksigzki
Packarda zachecityby Anzelma Kristleina do lektury (czes¢ pierwsza no-
si tytut Konsument chce by¢ namawiany, rozdziaty za$: Specjalisci od
reklamy studiujg Freuda, Ideaty przewodnie dla kazdego, Ukryte poza-
danie stwarza rynki, Konsument w kraju cudu, Prestiz po wysokich ce-
n&ch), ale nie tylko. Packard przytacza np. za Riesmanem (Samotny tlum),
ze mieszkancy pewnego przedmiescia Chicago, skarzac sie na szereg nie-
dociggnie¢ na swym osiedlu, oburzali sie wtasciwie raczej nie na sam
stan rzeczy, lecz na fakt, ze nie ,,manipulowano” nimi w ten sposob, ze-
kyjjyli zadowoleni. W obliczu atakowania przez reklame ukrytych warstw

Cze$¢ | artykutu ukazata sie w ,,Przegladzie Zachodnim” nr 3/1989.
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podswiadomosci proroczo brzmi wypowiedz jednego z przemystowcow
amerykanskich, ktory powiedziat: ,Jesli che¢ kupowania nadal bedzie
sie zmniejsza¢, bedziemy zmuszeni zdzieli¢ konsumenta przez gtowe i ka-
za¢ mu podpisaé akt kupna, dopoki bedzie nieprzytomny” (lub ,nies-
wiadomy”, w ang. oryg. unconscious ma podwojne znaczenie). Reklama
kreuje ,$wiat niewidzialnej dyktatury”, gdzie ,przyszty zawdd naszych
dzieci bedzie sie okreslaé¢ jako wyuczony konsument” i w ktérym trwaé
bedzie nieustanna pogon za ,wrazliwymi miejscami” potencjalnego kon-
sumenta (,,Kazdy chce sprzedaé. Ten i 0w jeszcze produkuje ...” — po-
wie jeden z bohaterow Walsera).

W takim S$wiecie ajent, wedrowny ptak, traci racje bytu, zostaje
przygnieciony ogromem produkcji (nadprodukcji) i ogromem rynku zby-
tu. Namowiony przez przyjaciela (,Myslisz, ze sprzedawanie jakiego$
tam ,gie’ jest lepsze niz robienie mu reklamy?”) i wykorzystujac swa
niezwyktg wprost zdolnos¢ mimikry (o czym za chwile), awansuje An-
zelm Kristlein na eksperta do spraw reklamy koncernu spozywczego nie-
jakiego pana Frantzke, groteskowej, drugoplanowej postaci parties or-
ganizowanych przez Volkmannow w MatzeAstwach w Phillipsburgu.
Frantzke, producent konserw w obliczu ktérych nawet ,post jest roz-
kosza”, pragnie rzuci¢ na rynek takze ,nowga” paste do zebdw; by zdoby¢
nig rynek, potrzebny mu jest, jak to okreslit Wilfried Berghahn, ,czlo-
wiek z najprzedniejszej linii konsumpcyjnego frontu” (Walser stosuje tu
zreszta nieustannie ,wojenne” stownictwo, jest mowa o ,doswiadczeniu
frontowym™, ,ataku” i ,przeciwniku”, o ,obronie”, ,maskowaniu” i ,zmia-
nie pozycji”, ,twierdzy”, ,broni wroga”, ,gniezdzie oporu” i ,punkcie
dowodzenia”). Kristlein wkracza w progi sztabu generalnego opracowu-
jacego strategie rynkowej potyczki, osigga sukces, mimo iz poczatkowo
miat by¢ tylko figurantem (Frantzke chcial przeprowadzi¢ kampanie
przy pomocy agencji Pattersona, ale ta nie mogta sie tego oficjalnie pod-
ja¢, gdyz prowadzita juz podobng akcje dla firmy konkurencyjnej), defi-
nitywnie traci bezposredni kontakt z procesem produkcji, produktem
i konsumentem, wstepuje na wyzszy szczebel ,hierarchii sprzedazy”
(Th. Beckermann). Dopiero z tej pozycji moze pozwoli¢ sobie na reflek-
sje, ktdra do tej pory podlegata ostrej cenzurze:

»,Rowniez ajent ma do spetnienia apostolskie postannictwo. Jakie ma zdanie
0 kosciele, ktéry go wysyta, jest bez znaczenia. Wie tylko, ze ma sprzedawad,
tak jak inni leczyé, zabija¢ lub tanczy¢. (...), a gdyby mitosci nie miat, statby sie
1 on jak miedz brzeczaca albo cymbat brzmiacy! Tej wielkiej fatalnej rdznicy
miedzy nim a innymi apostotami — wystarczy, ze raz jg sobie uswiadomi, a bedzie
go dtawi¢ po wieczny czas — roznicy tej nie da sie przetkngé tak tatwo, bo jest
to réznica miedzy tym co on po sobie pozostawia, a tym co pozostawiajg po sobie
inni. Dziecieciem jego mitosci jest zawsze przedmiot, ktéry posiadacza czyni bied-
niejszym, niz byt przedtem. Dobry ajent razem ze swym Kklientem przezywa bru-
talno$¢ z jaka nabyty przedmiot zwraca uwage na swg ograniczono$¢. Stanowig
melancholijng pare, jesli zakup jest doskonaty. Cieszytbym sie, gdyby nie to, ze
przeze mnie zndéw Kkto$ o jeden przedmiot przyblizyt si¢ ku $mierci. Kazdy towar
jest nieboszczykiem jakiej$ mozliwosci”.

Anzelm Kristlein, ktory pozwala sobie na taka'refleksje, jest juz na
dobre zadomowiony w S$wiecie wielkiego businessu, w ktérym wszystko
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wynika z gry sit rynkowych, i to nawet w tak ,,nierynkowej” relacji jak
kobieta-mezczyzna: na zasadzie prawa popytu i podazy przewage uzy-
skuje ten, kto mniej potrzebuje partnera (,,podaz” uczucia jednej strony
przewyzsza ,popyt” na nie drugiej strony). Kobieta jest zresztg tym
bardziej dla mezczyzny atrakcyjna, im wiekszy ,,popyt” na nig panuje:

»Mito§¢ mezczyzny jest zawsze w gtdwnej mierze wynikiem sondazu opinii
publicznej. Dlatego przeciez kocha sie aktorki. Kiedy po spektaklu zabieramy je
do domu, jeszcze trwa aplauz na widowni”. Zdaje sobie z tego sprawe takze
Alissa, zona Anzelma, piszac w swym pamietniku: ,,Jego mito$¢ jest zawsze wy-
nikiem sondazu. GdybysSmy byli sami na jakiej$ wyspie, byltby mnie nienawidzit.
Popyt i podaz decyduja o mej wartosci”.

Sam Anzelm za$, chcac posigé¢ jednag ze swych licznych ,mitosci”,
zastanawia sie — i to positkujac sie dotyczacymi taktyki zbytu towaréw
»39 przykazaniami” Printers Ink — jak ,sprzeda¢ sie Zuzannie”. Mal-
zenstwo jest tu, nawiasem mowiagc, podobnie jak w Matzeristwach w Phi-
llipsburgu, jednym wielkim klamstwem, rodzajem ,towaru”: istniejg
matzenstwa trzypokojowe, pieciopokojowe, wytozone kafelkami na czar-
no, na niebiesko itd. (Jeden z bohaterow Pdéimetka wynajduje nawet —
postuzywszy sie Grimmem — wspdlng etymologie stéw ,poSlubiac”
»~ktamac”, ktore w jezyku gockim miato podobno jednakowe brzmigcy
bezokolicznik liugan).

Wejscie za kulisy Swiata popytu i podazy oraz zdobycie w nim stalej
pozycjiAzawdzigcza Kristlein, jako sie rzekto, swej niewiarygodnej zdol-
nosci przystosowywania sie, przejmowania ro6l, speiniania oczekiwan.
Trwa bezustanna gra w chowanego: Anzelm bezbole$nie ubiera sie w
ciggle nowe twarze, przymierza miny i usmiechy, ,mowi piecioma, sze$-
cioma absolutnie réznymi jezykami, ani stbwka nie mieszajgc z jednego
jezyka do drugiego”, ma wynikajagcg z wieloletniego ajencyjnego dos-
wiadczenia zdolno$¢ rozszyfrowywania oczekiwan partnera, a tym sa-
mym mozliwos¢ ich spetnienia. Kristlein gra wobec ludzi Frantzkego, wo-
bec swej zony Alissy (,,Kiedy bedac z nig sam na sam w pokoju mowie jej
poniekad mite rzeczy, w mys$lach ucze sie tego na pamiec, przygotowuje
usta do tych stéw. ..”) twierdzi, ze ,,nawet z samym sobg nalezy poste-
powac taktycznie” i regularnie przeprowadza gruntowng ,,masakre ocze-
kiwan i zyczen”, gdy sg to jego nadzieje i jego pragnienia. Bardzo rzad-
kie sg chwile, gdy zaskoczony — a i to na moment — traci kontrole nad
sobg (,,Alissa: Czasami prébuje znienacka go roz$Smieszy¢. Je$li sie po-
wiedzie, Smieje sig, zanim to sobie uswiadomi. ..”).

Czes¢ krytyki widzi w Anzelmie nowego ,cztowieka bez witasciwosci”,
niektérzy czujg w PoOitmetku nawet atmosfere pierwszej czesci powiesci
Musila (W. Berghahn). Pochopny to chyba wniosek. Nijakos¢ Kristleina
Wynika nie z zastanej, czyli wrodzonej mu konsystencji psycho-fizycznej,
lecz jest coraz bardziej Swiadomym i uSwiadamianym sobie dziataniem
podbudowanym instynktem samozachowawczym (mimikra!), potrzebg
spotecznego (zawodowego) sukcesu, wreszcie checig ukrycia swego praw-
dziwego ,,ja” (Beckermann). Zdolno$¢ przystosowania sie do sytuacji ura-
towata Anzelmowi w niewoli zycie (przezycie biologiczne), zdolno$¢ wczu-
cia sie w role nabywcy, a dopasowanie odpowiedniej roli sprzedawcy za-
gwarantowata sukces zawodowy (przezycie spoteczne). Stad niedaleki juz
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whniosek, ze tylko ten, kto potrafi sie odpowiednio zrecznie i szybko przy-
bra¢ w odpowiednig role, ma szanse zachowania egzystencji; za$ drugi
~wykonawczy” wniosek to: nie da¢ sie rozpozna¢ (ojciec Anzelma w
swych zapiskach przyrownuje ajenta do bakcyla pod mikroskopem ba-
dacza: .. cokolwiek mu sie nawinie przed oczy, juz otrzymuje nazwe,
a wiec raz na zawsze zostaje odkryte, a to oznacza: zwalczone”).

Kristlein zauwaza bardzo predko, ze w spoteczenstwie, w jakim przy-
szto mu zy¢, wazny jest nie cztowiek, lecz wykonywane przez niego funk-
cje (role) spoteczne, ze nie indywidualno$¢ decyduje o sukcesie, lecz
zdoInos$¢ ,integracji” spotecznej, ze wreszcie ,przykucie do witasnej toz-
samos$ci stanowi rowniez chorobe”, zwiaszcza w chwili, gdy ,posiadane
korzenie cztowieka juz nie wyzywia, ze z gruntu, w ktdrym tkwig, po-
bierajg wiecej trucizny niz pozywienia”. Tylko widziany z ,zewnatrz”
Anzelm jest cztowiekiem bez witasciwosci, jego ucieczka w role jest probg
ratowania (tu: ukrycia) wtasnej osobowosci przed niszczacym dziataniem
otoczenia. Jest wiec w paradoksalny sposéb ucieczka od wiasnej osobo-
wosci jedyng szansg jej zachowania (dla siebie). Do wniosku takiego nie-
trudno dojs¢ juz na podstawie samych loséw Kristleina, biorgc pod uwa-
ge fakt, ze losy te opisywane sg post factum przez niego samego, ze on
wywaza akcenty i w swoisty sposob interpretuje, ze w zwigzku z tym
Kristlein piszacy, czyli obserwujacy, to — wobec dziatajgcego, czyli ob-
serwowanego — nadrzedna Swiadomos$¢, gdyz za proste byloby skwito-
wanie go mianem konformisty i oportunisty.

Pisanie jest nota bene dla Anzelma procesem poznawczym i autote-
rapig. Dopiero w trakcie opowiadania uswiadamia sobie niektére elemen-
ty, ktore dla Anzelma dziatajacego tkwity w nieprzejrzanym cieniu, w
pewnym momencie jest wiec ,Don Kichotem, ktdry przeczytal to, co
0 nim napisat Cervantes”.

Usadowiwszy sie na dobre wsrod reklamowych bosséw koncernu, ma
Anzelm czas i mozliwo$¢ wglagdu w mechanizmy ,tajemnego uwodzenia”,
nic wiec dziwnego, ze dochodzi samodzielnie do wniosku, ze wraz z po-
stepujagcym procesem monopolizacji ,,walka sloganéw” straci predzej czy
pdézniej swodj sens; w obliczu koncentracji produkcji reklama, majgca
wynie$¢ dane wyroby ponad wyroby konkurencji, przestanie by¢ potrzeb-
na; niepotrzebni zatem stang sie eksperci od takiej reklamy. Konsumen-
ta trzeba bedzie poprowadzi¢ nie ku lepszemu wyrobowi lepszej firmy,
lecz ku nowemu towarowi oferowanemu przez jedyng (lub jedng z nie-
wielu) istniejagcg firme. Innymi stowy, trzeba bedzie wzbudzi¢ w nim
pragnienie posiadania nowosci, cho¢by nowo$¢é ta miata ograniczaé sie
do drobnego szczegétu (opakowania lub nawet koloru opakowania). Juz
jako ajent oznaczat Anzelm w ponad siedemdziesieciu procentach swe
zrealizowane transakcje literkg ,,P”, jako tzw. ,zakupy prestizowe”. Pro-
ces budowania prestizu na towarze, zrecznie kierowany przez reklame,
powoduje, ze ,w miejsce tego, czym sie jest, wkracza to, co sie posiada
1 konsumuje”. Dochodzi do osobliwej sytuacji: na skutek koncentracji
kapitatu zanika stopniowo konkurencja w sferze produkcji; na skutek
dziatalnosci reklamy narasta konkurencja ws$réd konsumentéw o to, kto
ma wiecej, lepiej, nowsze. Sam Anzelm zresztg nie opiera sie parciu kon-
sumpcyjnego terroru, takze on dokonuje prestizowych zakupow, ,zdra-
dza” swoj samochdd na rzecz mercedesa, mimo iz jego wystuzony ford
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catkowicie mu wystarczatl; wybiegajac myslag w przysztos¢ odmierza czas
coraz wiekszymi mieszkaniami i ciggle nowymi modelami samochodéw
(,,1978 nareszcie Daimler-Turbo™) itd. itd., gdyz pracuje obecnie jako Kkie-
rowca u pani Frantzke.

By zapobiec swej przysztej zbednosci Anzelm ,ujat mys$l psycholo-
gicznego ztomowania produktow w ramy organizacyjne i praktyczne”;
potwierdzeniem jego wiasnych dociekan byto wystanie go na ',pierwszy
kurs z dziedziny sztucznego postarzania produktow” do kraju ,,mistrzow
w tej dziedzinie” — Standw Zjednoczonych. Anzelm mégiby zreszty
(oprécz Packarda wymienia jeszcze ponad dwudziestu ,apostotéw kon-
sumpcji”, autoréw prac o reklamie, ktére przestudiowat) by¢é zapewne
sam wyktadowcg na takim kursie; jego logiczne i oparte na ,fachowej”
wiedzy wywody nie przyniostyby mu tam wstydu:

»(...) koncentracja produkcji, ktérej nie sprosta zadna ustawa antykartelowa, mu-
si pozbawi¢ branze racji bytu, jesli branza ta sie nie przestawi. Czego potrzeba
monopoliscie, aby mogt produkowaé? Wyroby muszg sie szybko starze¢. Nie ma-
teriat. Materiat musi by¢ dobry. Wyr6b musi jednak dostawaé zmarszczek, na-
biera¢ mdtego, popielistego, obrzydliwie zuzytego wygladu, budzac tesknote za
nowym wyrobem. Cykl tej zmiany powinien by¢ taki, by mozna nim byto do-
wolnie manipulowac¢” Bedzie wiec Anzelm takim manipulatorem, bo nadaje
sie do tego doskonale: ,(...) konsumpcja — kontynuacja produkcji przy zastoso-
waniu innych $rodkéw, dynamika grupy, socjometria, i to ja miatem sie wzigé
za czas, za zbyt gnusny apetyt Chronosa,. miatem wyja¢ mu reke ze szprych, bo
zbyt wolno kotem obracat, mialem powodowac starzenie sie rzeczy, ktore same
nie chciaty sie starze¢ dostatecznie szybko: auta, zegarki, radia, lodéwki, dziecin-
ne wozki. Na wszystko, co jest barwa i forma bede hodowat plesn, aby spowodo-
waé dogorywanie catych pokolen wyrobdw(...)”.

Anzelm nie jest sam w swym trudzie urabiania i ubezwtasnowolnia-
nia konsumentow. Frantzke zatrudnia caty sztab ludzi, ktérzy dbaja o jego
reklamowo-zbytowe interesy, jego zona zdaje sobie sprawe z tego, ze
i,gtodnych nakarmié¢ to nie sztuka”. Jeden z nich, Pawel, zwyk} okreslac
konsumenta ,jako fruwajgcy cel, z ktérym reklama, niczym system ra-
darowy, musi by¢ w cigglym kontakcie, aby w kazdej chwili mie¢ moz-
no$¢ zakomunikowania wyrzutniom rakietowym, czyli gospodarce, jak
dosiegng¢ konsumenta”. Inny, Lambert, zdobyt stawe wygraniem kam-
panii wyborczej kandydata na nadburmistrza; (dokonat tego sloganem
"Lepszego nie znajdziesz”); jest tez wzietym malarzem, ktéry nie moze
nic na to poradzi¢, ze chocby nie wiem co malowat, zawsze wychodzi
z tego jajko. Wreszcie szef personalny Ballhuber, dawniej u Goebbelsa,
°raz dr Fuchs, byty wysoki funkcjonariusz hitlerowskiej stuzby bezpie-
czenstwa. (Anzelm: ,,Gdzie$ musieli sie ci ludzie podzia¢... W takim
razie niech sie lepiej zajmujg konserwami z drobiu™). Dr Fuchs, autor
dysertacji Ruch a propaganda, szef dziatlu sprzedazy, jest ,najwazniej-
szym cztowiekiem Frantzkego”. On to

m>(..) wynalazt barwy firmy Frantzkego, jasna czerwien i wesotg zielen, widnie-
jace na kazdej puszce, na kazdym pudetku, on przeforsowat ograniczenie asorty-
mentu, zaprowadzit dryl w organizacji sprzedazy, zatozyt szkote sprzedawcow,
Wszczat akcje bojkotowe przeciwko rebelianckim handlarzom detalicznym™.
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On jest alfg i omega koncernu, ktory ,ma przeciez do spetnienia nie
tylko gospodarcze zadania”. Tym razem chodzi, jak juz wiemy, o rzu-
cenie na rynek pasty do zebdw. Sztab, z zadomowionym juz w nim An-
zelmem, rezygnuje z ,formutek o zwalczaniu préchnicy”, a takze z ,,ckli-
wych wzdychanek Goethego” i proponuje nowe, ,sensacyjne opakowa-
nie”: ,przezroczystg tubke, ktéra sprawdzita sie w przeprowadzonym
tescie publicznym (1) z podziatka” oraz (podsunietg przez Anzelma) naz-
we ,,Bianca” (rozwazona ma tez by¢ propozycja ,catkowicie przezroczy-
stej puszki do konserw”). | tu wkracza dr Fuchs, otwierajgc swg mowe
sentencja: ,,celem jest zdobycie mas, kazdy skuteczny $rodek jest dobry,
byle tylko nie byta to sztuka reklamy, ktora sama siebie gryzie w ogon”.
Przyjeta z powszechnym aplauzem formutka okazuje sie wkrotce cyta-
tem z Goebbelsa. Fuchsowi, specjaliscie szkolnemu na faszystowskich
wzorach, brakuje tu czego$, co ubezwiasnowolnia ,przeciwnika”, brak
mu tu jeszcze owej ,,zapalajgcej iskry, tego siegniecia do podswiadomosci”.
| tu nastepuje wykiad, bedacy odpowiedzig na zarzut, ze przeciez i tak
nikt nie uwierzy, ze — to propozycja Fuchsa — ,dzieki ,Biance’ tward-
sze zeby”:

»,D0 nas nalezy witasnie rozpowszechnienie tej wiary.(...) Mysli pan, ze zrobienie
z liberalizmu i marksizmu jednego przeciwnika to byta bagatelka? Przypomi-
nam to tylko po to, aby wykaza¢ panstwu, co moze zdziataé propaganda, jesli
zabierze sie do czego$ dostatecznie ostrp! Goebbelsowi sie to udalo. Liberalizm
i marksizm stopit w haniebnym stowie system w jednego przeciwnika i zrobit
zeh gtébwnego wroga niemieckiego narodu. Prosze, mozna o tym mysle¢ jak sie chce,
ale to stopienie w jedng twarz kaszkietu socjaldemokratow i uSmieszku ko-
munistycznych podludzi z thustym usmiechem bonzy wschodniogalicyjskiej pro-
weniencji to badz co badz propagandowy sukces, a tu panowie wahajg sie przed
wmawianiem ludziom, ze to, czego i tak kazdy pragnie, dzieki nowej pascie do
zebow stato sie rzeczywistoscig (...) nawet jesli nikt w to panom nie wierzy, to
przeciez kazdy bedzie zywit pragnienie, aby tak bylo, i z tym pragnieniem w sercu
kupi ,Biance’”.

Fuchs ma mozliwos$¢ transpozycji i swego dwuznacznego do$wiadczenia
w sfere rynku, jako ze ,abstrakcyjna racjonalno$é produkcji przemysto-
wej” nie ingeruje w sfere ideologii, dopdty ta nie powoduje tar¢ i zgrzy-
tobw w samym mechanizmie produkcji lub zbytu, co wiecej, miedzy
»,Stara” ideologig a hastami klas posiadajgcych nietrudno znalez¢ przy-
najmniej jeden wspolny mianownik: antykomunizm. Nawiasem mowigc,
Walser wskazuje w Potmetku takze mozliwos¢ zastosowania metod po-
pychania konsumpcji do ,starych” celow. Oto Anzelm jest $wiadkiem
akcji werbunkowej Bundeswehry przeprowadzanej wedtug wszelkich re-
gut rynkowej kampanii reklamowej:

»Ten ma gtowe do handlu, owszem-owszem. — pomys$latem i przypomniato mi
sie, ze tylko raz widziatem, zeby kto$ tak umiejetnie sprzedawat. W domu towaro-
wym. Mogtby by¢ bratem tego podporucznika, ten sam wdziek, tylko ze tamten
w domu towarowym sprzedawat nowy rodzaj trzepaczki do Smietany. Zreszta arty-
kut jest tu bez znaczenia”.

Ale przeciez w Phillipsburgu, bowiem wszystko wskazuje na to, ze
Potmetek nie opuscit miasta pierwszej powiesci Walsera, zyje i dziata
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gniewny pisarz Dieckow, a ten rzadko milczy, cho¢ przedziat jego krzy-
ku miescit sie,, jak dotad, w czestotliwos$ciach dla ludzkich uszu niegroz-
nych. Tak jak w Matzenstwach w Phillipsburgu, tak i tutaj Maria von
Dieckow nalezy do grona Scistej elity przemystowej, tym razem z kregu
Frantzkego, i godzi sie (za pieéset marek i z sympatii dla pani Frantzke)
uczestniczy¢ w posiedzeniach rady nadzorczej koncernu, zajmujac sie tek-
stami reklamowymi. Na tej zasadzie bierze udziat we wspomnianej na-
radzie dotyczacej ,Bianci”, nie omieszkujgc zabra¢ gtosu jako konsument:

»Panowie pragng mi zaoferowac¢ paste do zebdw. (...) Gdziez, prosze mi po-
wiedzie¢, gdziez jest taka potrzeba? (...) Zbieracie sie, panowie, i marnotrawicie
czas swego zycia na tworzenie rzeczy absolutnie bezuzytecznych i zbednych. Takze
wasza nowa konserwa to tez tylko zmienione opakowanie! Pomaranczowa fon-
tanna, malinowa fontanna i licho wie jak jeszcze nazwali panowie te swoje cu-
downe przezroczyste sikajace chiodziarki do sokéw owocowych, wszystko to tylko
opakowanie, wszystko to jedynie bzdurny podstep blichtrowanej powierzchowno-
$ci, oszukanstwo oczu, odwrdécenie uwagi od rzeczy zasadniczych, marnostrawstwo
materiatu i twérczych sit (...)”.

I tu nastepuje ukoronowanie powyzszego, jasnego i stusznego wywo-
du: ,Komunizmowi wciskacie orez do garsci”. Jak mozna traktowaé¢ po-
waznie cztowieka, ktdry po pierwsze optacany jest przez tych, ktdérych
stawia pod pregierz, po drugie za$ kogo$, kto w samym sednie swego
Swiatopogladu gtosi to, co jego pracodawcy?

Innego typu atak stosuje niejaki Edmund Gabriel, takze intelektua-
lista, artysta grafik, tak zresztg jak i Dieckow wprzegniety przez Frantz-
kego w machine organizowania zbytu. Sprowokowany na jednym z przy-
je¢, wygtasza swe znane ,kazanie o systemie gospodarczym”:

»Kto ponosi wine za rosnacag z kazdym dniem liczbe ofiar, nie ofiar wypad-
kéw, mam tu na mysli (...) cata te gnang przed siebie standardem zycia mase
konsumentéw(...) Jesli system jest dobry, to w obliczu jego ofiar winni sa ci,
ktorzy go praktykuja, jego kapitanowie, w takim razie sg to skonczone tajdaki.
Zatéozmy inng mozliwos¢: system gospodarczy jest zty. W takim razie kapitanowie
ci to prawdziwe anioty, bo dzieki ich anielskiej zastudze jest tylko tylu rozkleko-
tanych nerwowo samobdjcow. Stad wniosek: je$li system jest dobry, to naleza-
toby zmieni¢ kapitanéw. Je$li jest zly, nalezatoby udekorowa¢ kapitandéw orderami,
a system zastgpi¢ lepszym?”.

Po wystgpieniu Edmunda w salonie Frantzkego rozgorzata burza,
podsycona jeszcze przez jego obroncéw — dwie modelki, dwie radykalne
graficzki i fatalistyczny liryk — ktérzy ,zaczeli wydawac¢ z siebie dzikie
Spiewki o wywtaszczeniu, radykalne hymny szermierzy roéwnosci, nie-
mite pogrozki terroru” itd. Opozycja rekrutowata sie wiec z artystyczne-
go kregu wokét Frantzkego, ktéry zresztg nie miat zadnych klopotow,
by uciszy¢ szalejacg burze: ,,Brawo, brawo (.. .) takimi lubie moich arty-
stéw! Panie Gabriel, za panskg pomysIinos¢, niedobry kapitalista dzieku-
je swemu prorokowi za nauke”. Edmund wznosi toast: ,,Na pohybel ka-
pitalizmowi!” Franzke ripostuje: ,Za panska nieSmiertelnos¢!”

Zaréwno krytycyzm Dieckowa jak i Gabriela, ktory zreszta uwaza
sprzedawanie za ,gwalt na najnizszym szczeblu”, sg nie tylko niegrozne
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dla Frantzkego i jego otoczenia, ale nawet przez nich hotubione. Obaj
sg poniekad ,hodowani” w salonach przemystowej elity, tylko te salony
stwarzajg im mozliwo$¢ by mogli by¢ traktowani jako oryginaty lub out-
siderzy, a nawet podziwiani, ich oskarzenia nie majg zadnej sity spraw-
czej, nie osiggajg sfery ekonomicznej bazy. Zresztg w przypadku Diec-
kowa i Edmunda ich krytycyzm wyplywa w znacznej mierze z czysta
osobistych pobudek: eksperci reklamowi nie przyjeli propozycji Diecko-
wa dotyczacej nazwy nowej pasty, rozsierdzenie Edmunda za$ jest w
pewnym sensie dziataniem kompensacyjnym wyplywajagcym z jego kom-
pleksu nizszosci spowodowanego impotencja. Jak zauwazyt Klaus Pezold
w swej monografii o Martinie Walserze ,,opozycja jako inna forma wspoét-
dziatania byta juz tematem pierwszej powiesci Walsera” (m.in. tenzel
Dieckow), w Poétmetku nabrat dodatkowego wyrazu. Sam Frantzke, to-
lerujagc w swym domu ,rewolucyjnych” intelektualistéw, znajduje z dru-
giej strony wspo6lne z nimi cechy: ,(...) artySci i on robig to samo. Za-
truwajg ludzi; on kwasami, arty$ci ideami, on musi sie mie¢ na bacznosci
przed ustawg o $rodkach spozywczych, arty$ci muszg mie¢ na uwadze
prawo zwyczajowe lub prawa ustanowione przez panstwo”.

Z drugiej strony nonkonformista optaca sie byé w tym party-
society, ,nonkonformizm stat sie takim samym dajacym sie wykalkulo-
wac srodkiem robienia kariery jak wyszukane hobby”. Nic tez dziwnego,
ze Kanabuh, lokal artystycznej awangardy, ta ,klagtwa rzucona na miesz-
czanska kanape (.. .), gdzie wystroj wnetrz stanowi zastygly krzyk pro-
testu wiecznie niezaleznych i zawsze jutrzejszych”

(,,Rybackie sieci, surowe drewno, kompozycje z jakiej$ rury od piecyka i dro-
bnego zelastwa wyszperanego w jakim$ warsztacie, $ciana z sitowia, gliniana
podtoga, wszystko dzikie, prymitywne, wywrotowe, w sam raz otoczenie nadajace
sie do protestu przeciwko zdeklasowanemu mieszczanstwu, przeciwko higieniczne-
mu sztucznemu tworzywu pk»dobrobytowi”)

jest jednym z najdrozszych lokali w miescie, gdyz jego wtiasciciel (,,s0-
cjaldemokratyczny milioner”) zauwazyt, ,ze owi zawsze jutrzejsi juz
dzi$ niezle zarabiaja, ze protest moze zapewnié¢ cztowiekowi nie gorsze
utrzymanie niz potulne ptaszczenie sie”.

Pienigdz, dobrobyt, terror konsumpcyjny, oportunizm i mito$¢ ta
kregi problemowe, ktore takze w dwdch nastepnych czesciach trylogii
0 Anzelmie Kristleinie odgrywaja przewodnig role. W Jednorozcu (1966)
byty ajent i ekspert reklamowy przeobraza sie w pisarza, jego codzien-
nym zajeciem jest jednak publiczne dyskutowanie o stanie spoteczen-
stwa, optacana przez krytykowanych krytyka spoteczna, uprawiana
zreszta w rzeczywistoSci przez szereg pisarzy zachodnioniemieckich.
Wolfgang Koeppen twierdzi wprost w swym krdtkim tek$cie zatytuto-
wanym Wahn (Ztudzenie) i opublikowanym w tomiku wydanym przez
Wolfganga Weyraucha pt. Ich lebe in der BRD (Zyje w RFN), komentu-
jac nadejscie od edytora zamoéwienia na tenze tekscik: ,Oto chiopak
z telegramem. Pytanie: Jak pan zyje w RFN. Za odpowiedz honorarium.
(...) Nawet wydawcy i redakcje ptacg mi za moj oficjalnie akceptowany
nonkonformizm?.

Der Sturz (Upadek), ostatnia czes$¢ trylogii, ukazat sie w roku 1973
1 jest — jak twierdzi krytyka — anty-utopig noszaca rzeczywiste cechy
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péznego kapitalizmu (P. Laemmle). Walser kaze tu podjgé¢ Kristleinowi
ostatnig prébe dojscia do wielkich pieniedzy i uzyskania niezaleznosci,
ale préba ta jest z gory skazana na niepowodzenie: spoleczenstwo, ten
~wielowymiarowy zwigzek funkcyjny” (F. Furstenberg), o ktérym pisarz
Dieckow powiedziat kiedy$: ,,Tak zwane spoteczenstwo stanowi jedynie
korone z piany w bezkresie wody, a nazbyt czesto jedynie koronowane
szumowiny”, nie toleruje ,,obcych” w swym tonie. Kristlein i jemu po-
dobni muszg zging¢.

Twierdzi sie o Walserze, ze nie chce interpretowa¢ i wyjasnia¢, lecz
jedynie rejestrowac i uswiadamiac, ze nie jest jego sprawg synteza, lecz
kronika, ,spis z natury”. Wypominajac jego opetanie szczegOtem, wy-
kazuje sie (,pochopnie zresztg”), ze rejestrowanie symptomow nie jest
réwnoznaczne z postawieniem diagnozy, a przeciez miedzy Jednorozcem
a Upadkiem powstata minipowies¢ Gallistl’sche Krankheit (Gallistlowa
choroba), gdzie Walser nie tylko stawia diagnoze, lecz — po raz pierwszy
chyba — prébuje zasugerowaé mozliwosé terapii, i to zardwno bohate-
ra jak i spoteczenstwa, przez zwigzanie sie z lewicowymi sitami i daze-
nie do zmiany istniejgcego systemu spoteczno-ekonomicznego. Co wiecej,
pierwotny tytut Upadku miat brzmie¢ Die Cousine, a kuzynka jest prze-
ciez jedng z bohaterek Gallistiowej choroby, aktywistkg partyjng wal-
czacg 0 nowy ustroj, co moze sugerowaé, ze trzecia czes¢ trylogii o Anzel-
mie miata w poczatkowym zamys$le stanowié przeciwienstwo Upadku.
Dlaczego Walser odstgpit od pierwotnego zamiaru, trudno powiedzie¢,
moze zdat sobie sprawe z tego, ze w obecnych warunkach Republiki
Federalnej taki zwrot mdgitby by¢ tylko wyrazem nadziei lub utopijna
pro;ekclq pragmen

ile w Swiecie fikcji literackiej warstwa polityczna moze by¢ pod-
stawq skrajnych nawet interpretacji i spekulacji, o tyle w wypowie-
dziach paraliterackich szkielet politycznych przekonan Walsera jest bar-
dziej wyrazny. Przytoczmy fragment wypowiedzi pisarza z wspomnia-
nego juz tomiku Weyraucha zatytutlowanego Skizze zu einem Verwurf
(Szkic do zarzutu):

»Prawa gospodarki, wokot ktorych obraca sie dzi$ nasze spoteczenstwo, zosta-
ty stworzone, by obrotnosci matej grupki spotecznej zagwarantowaé mozliwie
duza swobode dziatania. Za usprawiedliwienie takiego modelu gospodarczego ucho-
dzi fakt, ze cze$¢ spodziewanych i zebranych plonéw dostaje sie w rece innych
warstw spotecznych. Mimo to nie udato sie zainteresowaé spoteczenstwa takim
typem panstwa. Bardziej jeszcze niz podatno$¢ na uwodzenie tzw. dobrobytem
utrzymuje sie to panstwo dzieki strachowi przed komunizmem?.

W Pdtmetku przeSmiewa sie zresztg Walser takze w niemitosierny spo-
séb z tych, dla ktérych komunizm jest ,lekarstwem na wszystko”. Gdy
Dieckow konczy zacytowang juz wyzej mowe o reklamowanych oszus-
twach koncernu Frantzkego stowami ,,Komunizmowi wciskacie orez do
garsci”, Anzelm nie moze si¢ oprze¢ naiwno-ironicznej refleksji:

»Dziwie sie stuchajgc ludzi takich jak Dieckow. Dziwie sie ile to najrozniej-
szych rzeczy stuzy komunizmowi. U nas nikt nie moze nawet pisnaé, zeby mu
zaraz kto$ nie wykazal, ze akurat tym pisnieciem wciska komunizmowi orez
do garsci. Zwolna zaczyna mnie to smucié, ze komunizm ma tylu zausznikéw”.
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W tym samym Szkicu odnajdujemy esencje problemowg Pditmetka,
€0$ na wzOr programowej ramy powiesci:

,Swiadomo$é naszych wspotobywateli zostata tymczasem catkowicie opanowa-
na przez tworcow nowych potrzeb. (...) Wspotczesny nam dawno juz zidentyfiko-
wat swa samoswiadomos$¢ ze standardem zyciowym.(...) Urzednik i robotnik nie
sg juz dzi$ wyzyskiwani w sferze produkcji, czas naiwnego kapitalizmu przeminat
bezpowrotnie. Dzi§ wyzyskuje sie ich jako konsumentdédw. Dzieki wyrafino-
wanie rozwiniegtemu pobudzaniu potrzeb staja sie oni niewolnikami wmoéwionych
potrzeb, ktére majg za swoje witasne.(...) Spirala zyczen i ich spetnianie nie maja
konca, gdyz jest to ruch w nieskonczono$¢, ale nasi wspo6icze$ni sadza, ze sg sami
winni swego niezadowolenia, sg przeciez przekonani, ze oni sami sg tymi, ktorzy
ciggle chcg wiecej, nie wiedza, ze w swej zadzy wysokiego standardu(...)”.

Przy calej swej nieprecyzyjnosci zwraca tu Walser uwage na d o-
datkowy wyzysk ludzi pracy w sferze konsumpcji i na — spowodo-
wane zrecznie konstruowanym i wpajanym idealnym modelem zycia
opartym na konsumpcji — wigzanie tychze wyzyskiwanych klas z istnie-
jacym systemem spoteczno-ekonomicznym.

Realizm X Woalsera, ktorego centralng kategorig jest Swiadomos¢
(,Rzeczywisto$¢ jest zawsze rzeczywistoScig przekazang za posrednic-
twem Swiadomosci”), nazwany zostat przez Thomasa Beckermanna ,soc-
jalistycznym realizmem projektu w warunkach kapitalizmu”, przypisuje
mu sie przejscie z pozycji fenomenologicznych na marksistowskie, za$
niektore jego wypowiedzi

(,,Uspotecznitbym $rodki produkcji, przy czym zaczatbym od wielkiego prze-
mystu, by uzyska¢ doswiadczenie, w naszych szerokosciach geograficznych, z brze-
mieniem naszej tradycji. A nastepnie sami musimy zbudowaé socjalistyczng de-
mokracje: jestem zdania, ze nie miatoby to nic wspo6lnego z materializmem, jesli-
bySmy — na zasadzie importu — sprowadzili go skadkolwiek™)

pozwalajg na dos¢ doktadne umiejscowienie go na literacko-politycznej
mapie Republiki Federalnej.

Po PoOimetku nie pojawita sie, jak na razie, na zachodnioniemieckim
rynku zadna wielka powies¢ omawiajgca terror konsumpcji jego ani-
matoréow. Ale temat pozostat nadal aktualny, co wiecej, doskonalone
coraz bardziej metody uwodzenia konsumenta, przekraczajgcy wszelkie
iloSciowe granice, wciskajgcy sie we wszystkie zakamarki zycia spo-
tecznego zalew reklamy i propagandy spozycia oraz powszechne wyno-
szenie konsumpcji do rangi decydujgcego kryterium spotecznego prestizu
spowodowaly takze formalne przesuniecia poOzniejszej prozy RFN: ,po-
jawia sie groteska i karykatura wynaturzajgca dodatkowo to, co i tak
juz z natury rzeczy wynaturzone”. Takie przeostrzenie konturéw stosuje
w swych trzech wydanych do tej pory tomikach prozy Gesellschaftsaus-
weis. Social Science Fiction (Legitymacja spoteczna 1971), Kiinstliche
Sonnen. Bilder aus der Realitatsproduktion (Sztuczne stonce. Obrazki
z produkcji rzeczywistosci, 1973) i Die Fernsehliga. Spielberichte von
Fufiballgeschaft der Zukunjt (Liga telewizyjna. Sprawozdania z pitkar-
skiego interesu przysztosSci, 1974) Alfred Behrens, rocznik 1944, byty
autor tekstow reklamowych (1) Bertiner Bank i pracownik londynskiej
BBC (German Sernice). Jego Legitymacja spoteczna to w istocie legity-
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mowanie spoteczenstwa zyjagcego w ryzach manipulowanej reklamg kon-
sumpcji. Behrens, badz co bgdz cztowiek z branzy, operuje w swych —
bliskich niekiedy socjologiczno-rynkowej analizie naukowej — tekstach
jezykiem slogandw i haset, a caly tomik otwiera autentycznym ogtosze-
niem wiloskiego koncernu maszyn do pisania Otivetti: ,,My bySmy go
zatrudnili, poniewaz lubimy ludzi z rozmachem, inicjatywa, inteligencja,
ktérzy wierzg w to, co robig. Mozna go ceni¢ lub nie, ale te cechy po-
siadat. A ty?” W tle ogtoszenia widniato zdjecie Che Guevary.

Ogtoszenie to funkcjonuje w ksigzce Behrensa na zasadzie motta,
tak zresztg jak i tytut pierwszego tekstu: Presja na konsumenta obja-
wia sie w zachowaniu samego konsumenta. Osaczony zewszad konsu-
ment decyduje sie, wedtug Behrensa, na zakup wowczas, gdy komplek-
sowa cato$¢ odczué, pogladow i wyobrazen dotyczacych produktu (image
produktu) odpowiada jego wyobrazeniu o samym sobie, innymi stowy,
gdy image towaru odpowiada auto-image kupujacego, gdyz tylko woéw-
czas akt kupna jest czastkg urzeczywistniania samego siebie. A o auto-
image przecietnego konsumenta troszczg sie nieustannie reklamowe moéz-
gi, ,wychowujace” potencjalnego nabywce w duchu ,wysoce zmiennego
fetyszyzmu”, przy czym ta ,niewinna forma fetyszyzmu” jest tak roz-
powszechniona, ze sprawia wrazenie normalnosci.

W momencie realizacji aktu kupna sprowokowanego uznanymi Kry-
teriami prestizu spotecznego i reklamg stosunek konsumenta do tejze
reklamy ulegta zasadniczej zmianie: kazda audycja reklamujgca zaku-
piony przez niego towar staje sie -dla niego .potwierdzeniem sa-
mego siebie i swej spotecznej pozycji. Z tej to przyczyny nabywca samo-
chodu przesiaduje w Legitymacji spotecznej wiecz6r w wieczor przed
telewizorem, by nie umkneta mu zadna audycja reklamujgca zakupiony
przez niego samochdd, odbicie ,siebie” w reklamie wywotuje bowiem
uczucie satysfakcji i zadowolenia.

Anonimowi bohaterowie miniatur Behrensa zyjg w $wiecie zdomino-
wanym przez hodowcOw sztucznego popytu i specjalistow sztucznego
postarzania towar6w, gdzie nie mowi sie juz o kim$ ,,zwykty robotnik”,
lecz ',zwykly konsument”, gdzie prostytutki rezygnujg z czarnej, pod-
niecajgcej bielizny na rzecz wszechobecnej w reklamie (i tym samym
w Swiadomosci ich klientow) bielizny firmy Jasmin i z magazyndw por-
nograficznych, gdyz ,ostanio te typy (klienci — W. B.) taszczg caty ten
kram ze soba, gtéwnie ogloszenia”. Nastat czas, gdy reklama posiadta
moc tworzenia czy tez produkowania ,drugiej rzeczywistosci”: fikcyjna
rzeczywisto$¢ wizerunkow na wysoki polysk, przekazywana za pomoca
massmediow, wywotuje u odbiorcow ztudzenie realnosci, i tak np. na-
bywca samochodu przetrzagsa w Legitymacji spotecznej swo0j nowy po-
jazd w poszukiwaniu zachodéw stonca i atrakcyjnych kobiet, ,,z ktérymi
razem ogtoszenia sprzedaly mu ten samochdd”.

Stworzona dla potrzeb produkcji reklama zaczyna wychodzi¢ poza
sfere ustugowg i produkcje te opanowywaé. Pierwotnie wszak miala
wysyta¢ komunikaty ksztattujgce wzory zachowan potencjalnych na-

bywcow, z czasem stata sie jednak ,wampirem, ktory — analogicznie
do zmartych(. ..) opuszczajgcych nocg swe groby, by wysysa¢ krew zy-
wym — adresatom tychze komunikatow wysysa z gtéw ich marzenia,

Wyobrazenia, pragnienia”. To sprzezenie zwrotne, niezbedny warunek
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sprawnie dziatajgcego marketingu (,Autor komunikatow czerpie sity zy-
wotne z powrotu wystanych komunikatéw, ktére wstrzyknagt swym adre-
satom, wzbogaconych o ich reakcje dopasowywania sie”.) sprawia, ze
dziaty public-relations zaczynajg ksztattowac nie tylko konsumenta, lecz
takze rozwdj produkcji we wszystkich jej fazach.

Konsumpcja jest dla Behrensa specyficznym rodzajem ,pracy”, ktora
ma ponownie zaprowadzi¢ zaktdcony porzadek zyczen, jest to jednak
praca beznadziejna, gdyz proba przeskoczenia ciggle narastajgcej nad-
wieszki zyczehA nie moze sie powie$¢: ,Beznadziejna, gdyz zaspokojenie
pragnien, nawet przy zmasowanym wkroczeniu sity nabywczej, nigdy
nie dotrzyma kroku eskalacji sztucznego budzenia pragnien i potrzeb
przez strategéw polityki zbytu”.

W najobszerniejszym z tekstdw zawartych w Legitymacji spolecznej
przytacza Behrens fikcyjny (?) referat koAcowy miedzynarodowej kon-
ferencji na temat Sex w reklamie wygtoszonego przez szefa wydziatu
psychologii agencji reklamowej Cream International we Frankfurcie nad
Menem. Wychodzac od ,bezposredniej korelacji miedzy spozyciem cze-
kolady a intensywnym masazem seksualnym” referent formutuje teze
o ,uformowanej demokracji konsumpcyjnej” jako spotecznym ustroju
dzisiejszego Zachodu. Nie ma juz w zachodnim obozie politycznie my-
$lacych samodzielnych jednostek, lecz tylko ,zwiazki intereséw konsu-
mentow”, ktorzy stworzyli sobie painstwo oparte na wolnosci i demokra-
cji wytacznie w celu ochrony prawa jednostki do odpowiedniej dla jej
pozycji konsumpcji. Stad tez, twierdzi mdéwca, wszystkie zjawiska spo-
teczne mozna wyprowadzi¢ z podstawowego faktu konsumpcji. Jesli za-
tem 'wszystko w spoleczenstwie da sie wyjasni¢ przez pryzmat konsum-
pcji, to takze protest przeciwko spoteczeristwu musi wynika¢ z zaktocen
typu konsumpcyjnego. Referent nie ma co do tego watpliwosci:

»Strukturalne trudnosci dopasowania sie wiekszych grup konsumentéw musza
byé zawsze rozumiane jako trudnosci konsumpcyjne. Nie wolno nam zapominac
o tym, ze miedzynarodowy protest mtodej generacji niesiony jest przez najbar-
dziej inteligentnych przedstawicieli tej grupy wiekowej. Nasza opieszatos¢ (...)
spowodowata, ze nie zapewnilismy tym miodym konsumentom adekwatnego za-
dowolenia konsumpcyjnego”.

Jak wiec wida¢ odpowiednie modelowanie spozycia jest w oczach bos-
sow reklamy gwarantem spotecznego spokoju i bezpieczenistwa status
quo, gdyz ,tylko zadowolony konsument jest spokojnym konsumentem?”.

Sztuczne stoica, nastepna ksigzka Behrensa, jest juz blizsza trady-
cyjnej fikcji literackiej, zawiera bowiem — oprécz pasazy napisanych
w tonie rozprawy naukowej — takze elementy powiesSci kryminalnej,
science fiction, powiesci mitosnej i.in. Cato$¢ skonstruowana jest na za-
sadzie kilkupasmowego warkocza: po pierwszym fragmencie ,thrillera
w konwencji science fiction” nastepuje pierwszy odcinek ,powiesci mi-
tosnej”, po nim poczatek Social Science Fiction, nastepnie drugi fragment
thrillera, drugi i trzeci powiesSci mitosnej itd.itp. Nas najbardziej zainte-
resuje obecnie pasmo Social Science Fiction, nawigzujace bezposrednio do
pierwszego tomu prozy Behrensa. W istocie, znow jesteSmy otoczeni re-
klamg, ogtoszeniami, sprzedazg i zbytem. Pole dziatania: turystyka, ale
mylitby sie kto$, kto by sadzit, ze przedsiewzigt Behrens co$ na podobien-

Przeglad Zachodni, nr 3, 1990 Instytut Zachodni



Materiaty 49

stwo twordow Grofie Deutsche Tour z powiesci Carla Amery’ego o0 tym
samym tytule. Wprawdzie satyra Amery’ego jest gteboko osadzona w
realiach ,cudu gospodarczego” i ujawnia typowe metody manipulowa-
nia klientem

(,,Jakie Niemcy chce zobaczy¢ turysta? Niemcy, jakie istniejg, powie ten, kto
widzi jedynie powierzchnie zjawisk ... Turysta chce zobaczy¢ Niemcy, Kktore
sobie wyobraza i zawsze sobie takimi wyobrazat. | my mu takie Niemcy stworzy-
my — demokratyczne, niedemokratyczne, romantyczne, pobozne petne proble-
moéw ...”)

lecz Behrensowi to nie wystarcza. Na poczatku lat siedemdziesigtych
turystyka zaczyna by¢ zagrozona, gdyz pojawia sie — spowodowane roz-
dzwiekiem miedzy rzeczywistoSciag a wypucowanym, wyretuszowanym
obrazem urlopu z ogloszen reklamowych — zjawisko ,,odmawiania
spedzania urlopu” i udawania si¢ na ,wewnetrzng emigracje-. Wra-
cajagc do wspomnianej tu juz ,drugiej rzeczywisto$ci” zagrozeniem tu-
rystyki nie jest nic innego, jak z roku na rok powiekszajaca sie przepas¢
miedzy przezywang ,rzeczywistoscig nr 1” a reklamowang ,rzeczywis-
toscig nr 2”;

Przeprowadzone w Sztucznych stoicach badania wykazaly u znacznej
liczby ankietowanych urlopowiczdw znaczne ,przesuniecia zachowan”
okreSlone tu mianem ,konceptualizacji”, bedacej nastepnym krokiem
teorii image, wediug ktdérej ,w kazdym konkretnym akcie konsumpcji
decydujacej roli nie odgrywa sama istota produktu, lecz cato$¢ wyobra-
zen z nim zwigzanych (image). Teoria konceptu natomiast gtosi, ze image
moze sie usamodzielni¢ i zajg¢ miejsce produktu, ze w
zwigzku z tym produkt mozna zastapi¢ jego wizerunkiem. Taki wiasnie
proces nazwano konceptualizacjg, usamodzielnione image za$ konceptem.

COz wiec czynig zawiedzeni rzeczywistoscig nr 1 amatorzy wypoczyn-
ku? Kompletujg przez caly rok prospekty i ogtoszenia reklamowe, a na-
stepnie za pomocg nozyczek i kleju fabrykujg sobie technikg kolazu
idealne, ,,0ogtoszeniowe” miejsca wypoczynku, uciekajg w rzeczywistosé
nr 2. | tu wkracza ponownie skazany juz pozornie na zagtade przemyst
turystyczny: to on przejmuje inicjatywe, wykorzystuje tendencje do kon-
ceptualizacji turystyki i zbija przy okazji dwa odwieczne zarzuty swych
przeciwnikow: po pierwsze sterowana przez przemyst konceptualizacja
czyni nieaktualnym zarzut o zasmiecaniu i odksztatcaniu przez przemyst
turystyczny naturalnego $rodowiska cztowieka, po wtdre argumenty typu
politycznego, jakoby kapitalizm manipulowat najbardziej pierwotnymi
potrzebami turystow i byt systemem zorientowanym wytgcznie na maksy-
malizacje zysku, nie moga sie osta¢c w obliczu nowych faktéw, gdyz
wolnos$¢ pioniera urlopu umozliwiajgca mu pozostanie w domu i dele-
ktowanie sie rzeczywisto$ciag nr 2 stanowi najlepszy dowdd wolnosci
konsumenta w zachodnim Swiecie”.

Przemyst turystyczny przystosowuje sie do zmienionej struktury po-
trzeb, formutuje nowg strategie zbytu i oferuje ,szerokg skale w naj-
wyzszym stopniu atrakcyjnych multimedialnych programow urlopowych,
ktore w planowy sposéb wprowadzajg w miejsce produktu jego wizeru-
nek”. A przeciez multimedialny przekaz wymaga nowego technicznego
Uzbrojenia mieszkan: juz nie tylko telewizory, aparaty fotograficzne,
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kamery filmowe czy magnetofony bedg zdobi¢ nasze salony, lecz takze
adaptero-projektory, video-kasetony, domowe komputery... Opalenizne
uzyska sie dzieki ,catkowicie zmechanizowanemu procesowi opalania
pod sztucznymi storicami grupy BRAUN-SONY-GRUNDIG™, przygody
Beksualne zastgpi gra podobna do ,monopolu”, z tym ze tu nie bedzie
sie gromadzi¢ dziatlek budowlanych i stawia¢ hoteli, lecz wycina¢ z ogto-
szen reklamowych mozliwie najwiecej zdje¢ porozbieranych panienek
(mozna je potem potasowac i rozdawa¢ od nowa), by nastepnie zwrdcic
sie ku sobie, a ,,podr6z” mozna dodatkowo urozmaici¢ za pomocg ,tele-
wizora-kierowcy” i zainscenizowac, siedzac w wygodnym fotelu, ciezki
wypadek na autostradzie. Caty ,materiat konceptualny” do nabycia
w agencjach turystycznych i biurach podrézy.

Pusto stojgce hotele, bezludne plaze, lasy i restauracje to tez zaden
problem dla specéw od turystyki: oto ,urlop a la Jean-Jacques-Rous-
seau” czyli wyprawy w rzeczywistos¢ nr 1, by za pomoca rzeczywistosSci
nr 2 (np. olbrzymie, kolorowe, najwyzszej jako$ci plansze i zdjecia) do-
prowadzi¢ jg do stanu pierwotnego, czy tez doktadniej przystroi¢ tak,
zeby wygladata ,,jak z obrazka”.

Ten, mimo catej ironii i znacznego tadunku komizmu, W gruncie
rzeczy przerazajacy obraz pedzonej jak owce masy konsumentéw prze-
nosi Behrens w swej ostatniej ksigzce na boisko pitkarskie; nawet pitka
nozna nie oparta sie bowiem agresji przemystu dobr konsumpcyjnych.
Sportu w normalnym, Zzeby nie powiedzie¢ jeszcze dzi§ niekiedy obo-
wigzujacym, sensie tego stowa praktycznie tu nie ma. Pitka wprawdzie
toczy sie, ale wedtug z géry zaplanowanego (i oczywiscie ,emocjonuja-
cego”) scenariusza, a o pozycji w tabeli nie decydujg zdobyte punkty,
lecz ilo$¢ wiaczonych w czasie danego meczu telewizorow (!). By zwiek-
szy¢ zbyt odbiornikéw, czyt. podnie$¢ poziom futbolu, montuje si¢ w stu-
diach telewizyjnych boiska pitkarskie (zeby czasem komu$ nie przyszio
dé gtowy normalnie sobie pogra¢), konstruuje syntetycznego Uwe Se-
elera, doprowadza do reaktywowania Beatlesow, a ,walczg” ze sobg nie
Borussia, Fortuna, Eintracht czy Rot-WeiB, lecz Honda, Siemens, BMW,
British American Tobacco i Mercedes. Sport, ten ostatni bastion otwar-
tosci zamierzen dwdch grup ludzi wobec siebie, staje sie aferg jawnych
i przyjmowanych za oczywiste i normalne rozgrywek rynkowych.

Podobng karykature spoteczenstwa uwodzonych konsumentdw pre-
zentuje w swym wydanym w 1968 r. zbiorze krétkiej prozy zatytuto-
wanej Der strahlende Gigant und schlimmere Verfiihrer (Promieniujgcy

gigant i jeszcze gorsi uwodziciele) Bernhard Katsch, cho¢ — jak sie
okaze — jego polityczno-ekonomiczna refleksja wienczaca ksigzke suge-
ruje, przy catej ostrosci obrazu, ptytko$¢ spojrzenia i stanowi — zapewne
wbrew zalozeniom autora — nie demaskacje reklamowego o0szustwa,

lecz nastepny dowdd jego zreczno$ci i wspomnianej juz wielokrotnie
tajemnos$ci. Katsch prezentuje bowiem wnioski pojawiajgce sie na za-
sadzie deus ex machina, nie pozostajagce w zadnym zwigzku z przedsta-
wionym Swiatem: jego szyderczy $miech staje sie wiec w tym kontekScie
niezamierzonym $miechem z samego siebie, po wtére za$s manifestacjg
witasnej nieSwiadomosci i Slepoty wobec gtebiej lezacych zwigzkow i za'
leznosci.

Czeg6z to Katsch nie wymysla w swej znakomitej przesmiewce
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z ofiar sztucznego popytu. Pojawiajg sie wycieraczki do oczu (,ludzie
uzywajg do tego palcow .. . trzeba ich bedzie od tego oduczy¢”) i meskie
biustonosze, proszki do prania rozpuszczajgce bielizne (,efekt dema-
terializacyjny”) i kawa o zapachu wody morskiej, ,kosmetyka brutal-
nosci” (,Precz z mieta. (...) Wybierajcie miedzy dwoma zapachami:
,camembert z cebulg’ lub .zapalenie migdatkéw’”) i demolant figury
CRAZY X-MINTJS skutecznie czynigcy z kobiet pokraki, zas pfewne linie
lotnicze odzyskujg dawng renome ,dzieki bezptatnemu przewozowi chra-
baszczy, jesli te znajdujg sie w towarzystwie posiadacza biletu, nie byty
uprzednio karane, sg spokojne z natury i znajdujg sie w zamknietym
pojemniku”.

Juz u Behrensa pojawita sie krdétka prognoza pogody: ,Nadal ulewy
slagonéw. W wyzszych partiach gor nowe klisze”: Katsch konczy swoje
radiowe ,wiadomosci z ograniczonym horyzontem” bardziej rozbudo-
wanym komunikatem:

»Zalegajacy nad Alpami wyz czyni niezbednym noszenie okularéw stonecznych
marki Super-Polar, na Nizinie Pdtnocno-Niemieckiej wystapia natomiast opady.
Parasole kupuj w handlu specjalistycznym. Temperatury mierz sam na miejscu
termometrem firmy Queck”.

Dla Katscha reklama wstgpita na tron opuszczony w dzisiejszej do-
bie przez czerwonych kapturkéw, krdlewny $niezki, zte czarownice i sta-
nowi ,kropelke opium w gwarze powszednich dni”, bajke nowych cza-
sow, uprawianym przez wszystkich ktamstwem naszych dni. ,Radoscig
szarego cztowieka” nazywa Katsch kiamstwa nas wszystkich formowane
Wedlug wszelkich klasycznych norm reklamy: ogtoszenia prasowe, kto-
rych zasadg istnienia jest opuszczanie nawiasow. Oto jeden z typowych
przyktadow: ,,On. W $rednim wieku (64), doskonatej kondycji (ostatnie
podrygi), blondyn (tysy), wysoki (1,64), majetny (stan konta 6,58 DM),
mity (rzadko), mitosnik przyrody (trzy doniczki w domu).

Wszechobecno$¢ reklamy staje sie niekiedy po prostu nie do znie-
sienia. W ostatniej, zatytutowanej pytaniem Czyzby ucieczka od rekla-
my? czesci zbiorku opowiada Katsch ,bajke” o cztowieku, ktéremu tak
zatruto zycie ciagte bombardowanie reklamg, ze postanowit opusci¢ swe
rodzinne miasto i znalez¢ miejscowos¢, gdzie wszelka reklama bytaby
ustawowo zabroniona. Znalazt takie miejsce, lecz tu okazato sie po pew-
nym czasie, ze nagle zaczeto mu z kolei brakowadé krzyczacych ze
Scian i ekrandw slogandéw i rozjarzonych neondw, podazyt wiec dalej.
Gdyby Katsch tym dajacym wiele do myslenia zakoriczeniem zamknat
swe miniatury, mozna by doj$¢ do niewesotego wniosku, ze nawet dla
Swiadomego roli i mechanizmu dziatania reklamy podmiotu stata sie
ona potrzebg zyciowg, czyms$ bez czego — cho¢ znienawidzone — trudno
sie obejs¢. Ale Katsch idzie jeszcze dalej i wiefczy swe szkice owg
Watpliwej jakosci refleksjg polityczno-ekonomiczng, ktérej — niekon-
sekwentnej, a nawet niezrozumiatej — nie sposéb pogodzi¢ z pisanymi
z pozycji wyzszej Swiadomosci, petnymi sarkazmu pozostatymi tekstami
o krainie reklamy. Prowadzi on bowiem swego bohatera do dziwnego
miasta o anagramowej, nietrudnej do rozszyfrowania nazwie OAM, gdzie
reklama wszakze tez jest zabroniona i nikt nie ma pojecia o ,szelkach
friarki PIPP”, a mimo to wszyscy bez przerwy ,reklamuja”, przy czym
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jest to reklama nie oferujgca (czy nawet tajnie uwodzgca), lecz obo-
wigzujgca, wymuszajgca i zmuszajgca. Wszyscy noszg tu opaski znaj-
nowszymi hastami OAM, przed positkami dziekuje sie wielkiemu przy-
wodcy, ,stoficu ludzko$ci”, za jedzenie i picie, wszyscy kochajg OAM—
gtoszac ze wszech -stron slogany — OAM mituje wszystkich, bilety tram-
wajowe sg ,wazne na jeden przejazd w granicach szczesliwego miasta
OAM, przesiadanie lub mys$lenie w czasie jazdy zabronione”. Takze stad
zmyka wiec bohater Katscha, wracajac z rado$cia do rozswietlonych
neonami arterii i migajacych sloganéw o szelkach i motocyklach, prze-
konany o tym, ze w jego rodzinnym miesScie ,jeszcze sie nie musi”,
mozna wszak zrezygnowaé¢ z szelek PIPP-a, uzywaé¢ natomiast ,dobrych
szelek SOLIDO”, a w ogéle to ,lepszy PIPP niz OAM, lepiej by¢ celem
konkurujgcych ze sobg slogandw niz sta¢ z rekami przy szwach spodni
i wznosi¢ nie konczace sie okrzyki na czes¢”.

Katsch stawia wiec na wolno$¢, na polityczng wolnos$é, czy jak kto
woli spoteczng. Nie spostrzega, ze ekonomiczne zniewolenie, ktore po-
czatkowo odnotowuje i demonstruje, musi sie w konieczny sposob od-
cisng¢ takze na owej polityczno-spotecznej wolnosci. Pojawiajacy sie tu
poniekad jak deus ex machina obraz totalitarnego panstwa pozostaje
w luznym tylko zwigzku ze znakomita karykaturg cudownego panstwa
reklamy i ma ilustrowac¢ przekonanie Katscha o mniejszym zle ekono-
micznego spetania wobec niewoli spoteczno-politycznej, cho¢ takze do~
wod tej potprawdy utyka w braku konsekwencji. Cala poczatkowa pre-
cyzja i ostro$¢ obserwacji zatraca sie w koAcu w stwierdzeniu ograni-
czonej wprawdzie Srodkami masowego uwodzenia, ale jednak wol-
nosci, nawet tej ekonomicznej, co pozwala przypuszcza¢, iz Katsch
jednak nie przejrzat pozornosci owej wolnosci i nie osaczyt jej jako utu-
da swobody za (niewidzialnymi) kratami. Brak tu jedynego logicznego
whniosku wyptywajacego jasno z wypracowanych przeciez w trakcie ka-
rykaturalnego opisu przestanek, ze mozliwos¢ wyboru innych szelek
nie jest manifestacjg wolnosci, lecz potwierdzeniem zniewolenia, owego
ukrytego niewolnictwa wobec oferty rynkowej i zwigzanego z nig mo-
delu i ideatu zyoia. Wszak zakup nie jest niczym innym jak czyim$
zwyciestwem, zwyciestwem czyich$ sloganéw w ich wojnie o kon-
sumenta, z drugiej za$ strony poddaniem sie Kkupujgcego: jego
wolnos$¢ polega wiec na tym, ze moze daé¢ sie pokonac¢ réznym
przeciwnikom, szansa wygranej dla niego nie istnieje, chyba ze
nie moze sobie pozwoli¢ (catkiem prosto: finansowo!) na ponoszenie kon-
sumpcyjnych porazek, co w pafAstwie kwitngcego dobrobytu jest zapewne
zjawiskiem marginesowym. Okrzyczana na Zachodzie wolnos¢ jest za-
tem w sferze ekonomicznej jedynie ziudzeniem wolnosci. Nie dostrzega
tego Katsch, bardzo wyraznie widzi to i najdojrzalej literacko formutuje
konsekwentny i nieprzejednany przeciwnik terroru konsumpcji Martin
Walser:

»Peta na rekach i nogach — powie w Po6tmetku Anzelm Kristlein — czuc¢ je
przy kazdym poruszeniu, nie widac¢ ich, wiec najspokojniej sie o nich za-
pomina, to jasne, wobec tego trzeba sie porusza¢ tak, jakby sie czlowiek w ogoble
nie poruszat, to znaczy zachowywaé tak, jak gdyby bez przerwy nie wrzynaly sie
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w ciato i $ciegna, w dodatku wymaga sie jeszcze gracji (...) w koncu jesli pruje
sie samochodem prosto w mgtawice, trzyma sie przeciez sprawe w garsci, tyle
ze gars$ci nie trzyma sie w gars$ci, zreszty”.

WLODZIMIERZ BIALIK

IDEA POWROTU DO RZESZY W LITERATURZE AUSTRIACKIEJ
PRZED 1938 R.

Po rozbiciu Rzeszy Niemieckiej przez Napoleona drogi dwoch no-
sicieli idei wielkiej Rzeszy — Austrii i Prus zaczety sie coraz bardziej
rozchodzi¢. Kiedy w 1862 r. na czele rzadu pruskiego stangt Bismarck
i koncepcja wskrzeszenia jednego panstwa niemieckiego stata sie myslg
przewodnig jego polityki, jasne byto, ze do zjednoczenia takiego dojdzie
jedynie po rozstrzygnieciu zadawnionego sporu o hegemonie wsrod pan-
stw i panstewek niemieckich. Rozstrzygneta go wojna austriacko-pruska
1866 r. Gdy po zwycieskiej wojnie z Francjg Bismarck proklamowat
w 1871 r. w Wersalu powstanie Il Rzeszy, nie bylo juz w niej miejsca
dla potudniowego jej cztonu. Az do hitlerowskiego Anschlufiu wiosng
1938 r. Austria pozostata odrebnym panstwem — najpierw monarchia,
a po | wojnie Swiatowej republikg. Tradycja wspdlnej panstwowosci,
idea kulturowej i politycznej wspdlnoty pozostata jednak zywa w pan-
stwie Habsburgdw takze po jego rozpadzie w wyniku wojny Swiatowej.
Nabierata ona mniej lub bardziej szowinistycznego zabarwienia, miata
swoje okresy nasilenia i ostabienia, ale nie znikia nigdy — ani z progra-
moéw politycznych ani z zycia kulturalnego.

Szczego6lna rola przypada w tym wzgledzie literaturze, ktéra — Swia-

doma wsp6lnych korzeni z innymi szczepami niemieckimi — stata sie
»przechowalnig” idei wspolnej Rzeszy, z silnym akcentem szowinistycz-
nej ksenofobii — zwlaszcza wobec tzw. zagrozenia stowianskiego. Szkic

niniejszy przedstawia wybor najwazniejszych treSci stanowigcych ilus-
tracje tezy, ze duza czes$¢ literatury austriackiej konca XIX i pierwszych
dziesiecioleci XX w. przyjeta role propagatora wielkoniemieckiego szo-
winizmu i tym samym jest instrumentem mobilizacji psychologicznej do
aktu ,,powrotu do Rzeszy”\ Nie byta to, mierzac kryteriami artystycz-
nymi, w swej gtéwnej masie literatura wysokiego lotu.

W przypadku Austrii ws$réd propagatoréw idei wielkoniemieckiej

1 Chodzi tu o popularne w latach trzydziestych hasto Heim ins Reich, bedace
jednym z gtdwnych rewizjonistycznych haset nazizmu i propagandowym wyttu-
maczeniem kolejnych aneksji Il Rzeszy dokonywanych w imie ,,Powrotu do Rze-
szy" etnicznych Niemcoéw w roéznych krajach sasiednich. Tak byto w przypadku
Sudetéw, Kilajpedy, Gdanska, a takze Austrii. Hasto Heim, ins Reich jest wiec
mysla przewodnig przedstawionej tu literatury politycznej w Austrii od drugiej
Dotowy XI1X w. do lat trzydziestych naszego wieku.
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